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Agenda

v Vue d’ensemble
v" —IBM i Performance Data Collectors
v" — IBM iDoctor for IBM i (iDoctor)
v" Analyse avec iDoctor
v — Collection Services
v" — Job Watcher
v" — Performance Explorer (PEX)
v' — Catalogue Db2 et/ou IBM i Services
v" — Réduire les risques
v Ressources supplémentaires
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Outil de performance IBM |

IBM i est un leader de l'industrie en matiere de gestion des
performances et d'outils.

» Des mesures de performance inégalées
» Services de collecte de données constamment actifs
» Visualisation graphique des données de performance
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Instruments de mesure de performance

L'avantage d’IBM i

» IBM développe le systeme d'exploitation, du début a la fin.
v Possibilité d'instrumenter le logiciel pour maintenir les mesures de performance
v Les mesures de performance sont spécifiques aux composants

» IBM développe les collecteurs de données de performance qui récoltent ces mesures de performance.

» IBM i dispose d'une base de données intégrée - Db2
v Les données de performance sont stockées automatiquement dans la base de données

» Les outils d'analyse exploitent les données de performance dans les fichiers Db2 a |'aide de SQL et présentent
les données de maniere significative.
v" PDI, iDoctor

» Liens étroits entre les équipes d'assistance, de service et de développement
v Les clients aussi !
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Apercu du « Wait Accounting »
Etat des Thread/tasks

Utilisation Attente
de CPU de CPU
Dispatched CPU CPU Queuing

Le thread ou la tache a été Processeur prét a I'emploi,
assigné a un processeur mais en attendant qu'il soit
virtuel afin qu'il puisse soit disponible
commencer I'exécution des
instructions.
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En attente
d’autre chose

Waits

Blocked



Wait Accounting

Détail du Wait

170 minutes

Disk Writes D2 REEe
30 minutes LOCkmg
15 minutes

» Vous pouvez maintenant commencer a poser des questions telles que :
v La taille de mes pools est-elle appropriée ?
v Les E/S peuvent-elles étre effectuées de maniére asynchrone ?
v Tous les journaux sont-ils nécessaires et configurés de maniére optimale ?
v Est-ce que je verrouille inutilement des enregistrements ou des objets ?
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Catégories des « Wait Accounting »

Collection Services et Job Watcher

. Time dispatched on a CPU

. CPU queuing

. Reserved

. Other waits

. Disk page faults

. Disk non-fault reads

. Disk space usage contention

. Disk operation start contention
9. Disk writes

10. Disk other

11. Journaling

12. Semaphore contention

13. Mutex contention

14. Machine level gate serialization
15. Seize contention

16. Database record lock contention

O~NOOT A~ WN B

17.0bject lock contention
18.Ineligible waits

19.Main storage pool contention
20.Journal save while active (7.2+)
21.unused

22.unused

23.Reserved

24.Socket transmits

25.Socket receives

26.Socket other

27.1FS

28.PASE

29.Data queue receives
30.ldle/waiting for work
31.Synchronization Token contention
32.Abnormal contention
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Outils d’'analyse des performances - Types

Collecteur de données de

Suivi en temps reel Capacity Planning

performances
) ) . . Capacity planning: I1BM Systems
» Essentiel pour une gestion proactive > Outils faisant partie du systeme d'exploitation de base Workload Estimator (WLE)
des performances » De nombreuses mesures de performance sont
» Les données sont basées sur disponibles (et continuent d'étre ajoutées !) . ;
. . ‘ : IBM Navigator Graph Histor
I'échantillonnage > Données stockées dans des fichiers Db2 d = Y

» Rafraichissement, redémarrage
» Surcharge du systeme généralement

\4

Contrdle par I'utilisateur du démarrage/arrét et
faible d'autres paramétres de données
» Pas de données historiques * Collection Services
persistantes * Job Watcher
» Pas aussi riche en métriques que les « Disk Watcher
outils de collecte * Performance Explorer
° WRKACTJOB e SQL Performance Monitor

*  WRKDSKSTS
*  WRKSYSSTS
*  WRKSYSACT
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https://www.ibm.com/it-infrastructure/resources/workload-estimator/index.html?code=a0Ad4WzLUBp-LHOYsvXpT3ybrxKVeH_vvdbBuDnm-M4.fgZEKDgHP9JgfLIlZt0Kexm3zNVBx6FJ9IIq_s3yWoCPk7axxQ7d-fylNqJ8ABDZwtLilxwq7hzMwlNe5ZKphg
https://www.ibm.com/it-infrastructure/resources/workload-estimator/index.html?code=a0Ad4WzLUBp-LHOYsvXpT3ybrxKVeH_vvdbBuDnm-M4.fgZEKDgHP9JgfLIlZt0Kexm3zNVBx6FJ9IIq_s3yWoCPk7axxQ7d-fylNqJ8ABDZwtLilxwq7hzMwlNe5ZKphg
https://www.ibm.com/docs/en/i/7.5?topic=interface-graph-history

Collecteurs de données primaires

Chaque collecteur differe dans le niveau de détail collecté, ainsi que dans le type de données collectées

Caractéristiques du collecteur

Collection Services  Disk Watcher Job Watcher Performance Explorer
r Basé sur I'intervalle > Données statistiques ou r Bgsé sur l'intervalle ) _ > Donnt_ée_\s statistiques ou
» Concgu pour collecter de suiVi > Ense en charge de trés petits de suivi
les données 24/7 > Informations intervalles » Peut collecter des
> Beaucoup de données, détaillées sur les » Focus surles données du données trés détaillées
mais des données de opérations d'E/S vers travail et specifiques
plus haut niveau les unités de disque v' Call stacks » L'analyse peut étre
> Systéme entier v" Instructions SQL complexe
» Informations sur les » Informations sur les temps
temps d'attente d'attente

v Wait objects
v' Holder info

Tous les collecteurs sont inclus dans le systeme d'exploitation de base !
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Collection Services

» Collection Services est une fonction d'IBM i qui collecte les données de performance au niveau des
partitions et des taches.

» Collecte des données sur de nombreuses ressources au niveau de la partition
v" CPU, Disque, Pools de mémoire, Jobs, Communications, Java, etc.

» Collecte des données a des intervalles allant de 15 secondes a 1 heure (la valeur par défaut est de 15
minutes, la valeur 5min est recommandée).
v Les données sont initialement stockées dans un objet de collecte de gestion (*MGTCOL).
v" Peut contenir de grandes quantités de données de performance avec une surcharge minimale
v" Facile a déplacer, a sauvegarder

» Les données de performance sont copiées dans des fichiers Db2 pour analyse.
v Les fichiers de base de données et les champs (métriques) sont décrits dans la documentation IBM i

https://www.ibm.com/docs/en/i/7.5?topic=performance-collection-services-data-files
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Job Watcher

» Job Watcher collecte des données de performance plus détaillées que Collection Services et a des
intervalles plus frequents.

v" CPU, /O et Wait Buckets (comme Collection Services)

v Piles d'appels (Call Stack)

v Instructions SQL

v Informations détaillées sur l'attente :
= Objets en attente, méme le numéro d'enregistrement des tables de la base de données
= Détenteur de l'objet/enregistrement

» Job Watcher ne collecte pas tout ce que Collection Services collecte
» |l ne collecte pas toujours des informations sur chaque thread
v Le thread doit utiliser l'unité centrale pendant l'intervalle

v Le thread doit exister pendant toute la durée de l'intervalle

> Les données sont écrites dans des fichiers Db2

https://www.ibm.com/support/knowledgecenter/en/ssw_ibm_i_75/rzahx/rzahxperfdatafilesl.htmx
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Job Watcher versus Collection Services

Comparaison des données de collecte

Collection Services Job Watcher
Recueille des informations sur les ressources au niveau du Collecte des informations plus détaillées au niveau du
systéme que I'on ne trouve pas dans Job Watcher. Les travail que les services de collecte, notamment :

exemples de domaines incluent :

v' Les objets en attente
v" Les pools de mémoire v" Les informations sur les détenteurs (Holder)
v/ Communications v Les piles d'appels (Call Stack)
v Groupes de charge de travalil v" Lesinstructions SQL
v Systéme physique (cross-partition) v Détails supplémentaires sur l'attente en cours
v Base de données / métriques SQL v" Collecte des données a un intervalle de temps
v" Création de groupes d'activation beaucoup plus granulaire, par exemple en secondes
v Métriques de stockage externe plutét qu'en minutes.

v" Détails de la configuration matérielle
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Performance Explorer (PEX)

Le PEX permet d'identifier les causes des problemes de performance qui ne peuvent étre résolus a
I'aide de I'un des autres collecteurs de données de performance. Il est généralement utilisé aprés
une premiere analyse.

Les services de collecte peuvent vous indiquer quel travail consomme le plus de
ressources CPU, PEX peut identifier les programmes qui consomment le plus de
ressources CPU.

Les services de collecte peuvent vous indiquer qu'un grand nombre de fichiers sont
ouverts chaque seconde par certains travaux ; vous pouvez alors utiliser PEX pour
identifier quels programmes ouvrent quels fichiers.

PEX :

v" Collecte des informations détaillées sur une application, un programme ou une ressource spécifique.
v Permet de collecter des données de tracage ou d'échantillonnage

v" Peut collecter des informations sur chaque événement d'E/S

v L'analyse des données peut étre assez complexe

v" La charge des ressources varie en fonction de la définition utilisée
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Performance Explorer (PEX) Définitions et Filtres

A utiliser : (ou utiliser 'assistant iDoctor PEX Analyzer)

Add Performance Explorer Definition (ADDPEXDFN)

» Créez une définition de session qui indigue au systeme les données de performance que vous
souhaitez collecter. Vous indiquez ici le type de collecte et un nom pour la définition.
v"Utiliser le nom de la définition pour commande Start Performance Explorer (STRPEX).

(Optionnel) Ajout d’un filtre PEX (ADDPEXFTR)

» Un filtre de Performance Explorer identifie les données de performance qui doivent étre
collectées au cours d'une session. Son but est de limiter la quantité de données collectées en
spécifiant une valeur de comparaison pour des événements spécifiques.

v" Programme, objet, pool de mémoire, unité de disque, ASP, etc.
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Collecting Performance Explorer (PEX) Data

Démarrer Performance Explorer (STRPEX)

!

Exécutez la commande, le programme ou la
charge de travalil
gue vous souhaitez utiliser pour l'analyse
des donneées

!

Arréter Performance Explorer (ENDPEX)

Recommencer
si besoin
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Outils d'analyse graphique

IBM fournit deux outils puissants pour vous aider a rendre votre analyse plus
efficace et plus productive :

» Performance Data Investigator (PDI)
» IBM iDoctor pour IBM i

Les deux solutions prennent en charge l'analyse des données (a des degrés
divers) pour les 4 collecteurs :

» Collection Services

» Job Watcher

» Disk Watcher

» Performance Explorer (PEX)
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Qu’est-ce que iDoctor?

IDoctor est une suite d'outils dynamiques utilisés pour collecter, étudier
et analyser les données de performance sur IBM .

Surveillez I'état général du systeme a un niveau élevé « vue d'ensemble »
ou descendez dans les détails des performances des taches, des unités de

disque et/ou des programmes

Utilisé par IBM, ainsi que par nos clients et nos consultants, pour aider a
visualiser et a résoudre les problemes de performances.
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IDoctor est un outil d'analyse

L'interface graphique iDoctor est utilisée pour étudier les données
collectées par le systeme d'exploitation.

Collection Services Plan Cache

Les services de collecte QSYS/STRIW La capture du Plan Cache QSYS/ADDPEXDFN, QSYS/STRDW
crée les données dansles  QSYS/ENDJW est collectée par ACS QSYS/STRPEX, QSYS/ENDDW
les fichiers QAPM* QSYS/ENDPEX

Portabilité : Les données peuvent étre collectées sur un systeme ne disposant pas d'une
licence iDoctor, puis restaurées et analysées sur un systeme disposant d'une licence iDoctor.
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Composants de iDoctor

iDoctor est une boite a outils, composée de nombreux outils différents appelés « composants ».

B iDoctor IBM i Components
Serial # refreshed

Connected to system 10.7.19.51 with user QSECOFR

Component list for system 10.7.19.51:

Component Build lrExpires lStatus |
Date
Elob Watcher 09/13/24 08/20/25 Available
& Collection Services Investigator  09/13/24 08/20/25 Available
= Disk Watcher 09/13/24 08/20/25 Available
mplan Cache Analyzer 09/13/24 08/20/25 Available
[ Temp Storage Analyzer 09/13/24 08/20/25 Available
b&dPEX Analyzer 09/13/24 08/20/25 Available
% BMmi Explorer 09/13/24 Available
Knowledge Base 09/13/24 08/20/25 Available

Close window after clicking Launch

To authorize, enter the access code below: System serial: ‘ 78F3B80

Access code: | e Processor group: | p10 |

X

Change User

Launch
Refresh

Close
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Licence iDoctor

iDoctor

N —

_

Job watcher

(€)

N\

PEX Analyser
(€)

—I Collection Services Investigator (CSl) I

—I Plan Cache Analyzer I

—I Disk Watcher I
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Installation du Serveur et du Client

Depuis le site principal IBM iDoctor for IBM i

IBM iDoctor

ITinfrastructure > Services > LabServices > iDoctor >

IBM iDoctor for IBM i

Downloads

Overview Requests Documentation Downloads Job Watcher PEX Analyzer

Clientupdates ~ Unsupported  Presentations ~ QMGTOOLS  License ~ FTPsite  SAVFs  Perfarticles

Contact us

The iDoctor downloads below now provides installation support for all components of iDoctor at 7.3 and higher. Some components require an access code.
NEW USERS PLEASE NOTE: Click here for the FAQs and installation requirements!

Clients 1655 or higher now requires Visual Studio 2022 redistributable.

You must read and accept the license terms for iDoctor before using. These terms are present in the install program or here.

31 March 2021 - WARNING:

Check required PTFs and APAR notices before collecting performance data. Rarely, collecting performance data has caused system hangs or crashes.

Description Build Size Date
~, Automatic Client Update C01737 283MB 18 Sep 2024
o, Installer for Windows and IBM i C01737 283MB 18 Sep 2024

+, Installer for Windows and IBM i with the 7.3+ SAVFs C01737 80.6 MB 18 Sep 2024

Please install the required PTFs before collecting data. Some PTFs may be delayed which means an IPL is REQUIRED before collecting Job Watcher and/or PEX data.

Email notifications: If you wish to be sent an e-mail whenever new iDoctor builds are released, please send a note to idoctor@us.ibm.com.

https://public.dhe.ibm.com/services/us/igsc/idoctor/html/downloadOptions.html
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Collection Services

Commencez l'analyse avec les données des services de collecte (CSI)

>

Qu'il s'agisse d'enquéter sur un probleme signalé, de surveiller le fonctionnement de votre systeme ou de
recherche d'amélioration, il peut s'aveérer utile.

Utilisez-le pour comprendre l'utilisation des ressources, ce qui est ou n'est pas utilisé, comment cela a
changé, quand cela s'est produit, etc... En fait, il s'agit de cerner le probléme !

v" Comment puis-je obtenir une vue systeme du fonctionnement de ma partition ?

Quels sont les travaux qui utilisent le plus de CPU ?

Quels sont les threads ou les taches qui font le plus de fautes de page ?

Quelles taches effectuent le plus grand nombre d'E/S sur disque physique ?

Quels types d'E/S ces taches effectuent-elles ?

Quelles sont les caracteristiques d'exécution et d'attente de la partition dans le temps ?
Quelles sont les caractéristiques d'exécution/d'attente d'un travail dans le temps ?

ASRNENENENEN
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Analyse de la collection et des walits

Report folder Description

table

Tree |

] Collection overview time signature

[l Virtual CPU thread wait ready and dispatch latency

] Dispatched CPU wait

] Collection overview time signature with max waits in-progress
] Seizes and locks time signature

sl Disk time signature

il Journaling time signature

it DB record lock time signature

il Data queue receives time signature

il Mutex contention time signature

] Communications time signature

] Wait counts
[l Data queue activity
il Average wait times
] Average CPU times
[l Average disk wait times
i Dispatched CPU rankings
& Disk page faults rankings
@ Disk time rankings
& Seizes and locks
& Wait counts rankings
@ Data queue activity rankings
& Average wait times rankings
B Average CPU times rankings

& Average disk wait times rankings

§ Collection totals

Ranks jobs by dispatched CPU usage
Ranks jobs by disk page faults
Ranks jobs by disk times

Ranks jobs by wait bucket counts

Ranks jobs by data queue receive count

Ranks jobs by average wait bucket time (all interesting waits in seconds)
Ranks jobs by average CPU/CPU queueing bucket times (in microseconds)
Ranks jobs by average disk wait bucket time (in milliseconds)

Pie charts summarizing metrics in the collection
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Time (seconds)

Vue d’ensemble de I'UC et des temps d’attente

270000

Interval end time (18 minute intervals)
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(%) vogezynn

|l INIERCACERORCNN

* Dispatched CPU active (seconds) (TIMEO1E)
CPU queueing (seconds) (TIMEO2)
Disk page faults (seconds) (TIMEOS)
Disk non fault reads (seconds) (TIMEOG)
Disk space usage contention (seconds) (TIMEO7)
Disk op-start contention (seconds) (TIME0S)
Disk writes (seconds) (TIMEO9)
Disk other (seconds) (TIME10)
Journaling (seconds) (TIME11)
Machine level gate serialization (seconds) (TIME14)
Seize contention (seconds) (TIME15)
Database record lock contention (seconds) (TIME16)
Object lock contention (seconds) (TIME17)
Abnormal contention (seconds) (TIME32)
Sync ion token ¢ (seconds) (TIME31)

Secondary Y-axis (Lines)

Average partition CPU utilization (%) (AVGSYSCPU)

Maximum partition CPU utilization (%) (MAXSYSCPU)
Average SQL CPU utilization (%) (PCTSQLCPU)
Average CPU rate (%) (SCALEDCPU)

Expected CPU rate (%) (EXPCPU)




Fonctionnalités d'exploration détaillée des services de
collecte dans iDoctor

» Fonctions d'analyse approfondie pour analyser les temps
d'attente ou l'utilisation de la CPU par
v' Sous-systeme
v Jobs (génériques ou individuels)
v~ Utilisateur actuel
v Pool de mémoire
v" Priorité
v Auteur du travall
v Défaut de page
v et de nombreux autres composants
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Travaux impacteés par les attentes des « gate
serialization » entre 1h et 6h

QIRCSR"
VNCNHL®
DWCPLA®
DW_MVT
MV TSRV

LPOO&0"
MNCMAC
QZDASO"

M50010°

LPPTYO'
TFQCED
MVT480"
DW_MNg®
VHCHLG'
WRT_HI
QDBSRV"
UHCT21"

Generic job name

LPOSSR"
VHCaC_*
TPROSS"

0

1

2
30000
40000
50000
G0000
To000
80000
20000
00000
10000
20000
30000
40000
50000
60000
70000
20000
20000
200000
210000
230000
40000
250000
260000
270000
280000
250000
300000
310000

FFFFFFFFFF

Time [seconds)
2024-02-06-01.10.05.000000 to 2024-02-06-03.55.00.000000
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Job Watcher — Détails de l'intervalle

| Quick View _Oqact waited on | Wait buckets [ Physical |/0s [ Logical |/0s | Transactions | IFS %lehorﬁwmca [ Guery

General:
Primary thread: [0ZDASOINIT / QUSER / 128968: 00000003 Interval: 43 18 (4 [«]> &0
Job subsystem: QUSRWRK Job status: LCKW Job function: Pool: 2
Cument user profile:  LISAW Curent state:  WAIT Priorty (XPF/LIC): 20160 Original LIC: 176
— — —-— - - — — — — — _— — —
r Cument or last wait:  (111/RDu) Db record lock: update ‘ Wait duration 839,099 miliseconds
I Object waited on: [|NVENTOHYI‘|NVENTORY {Record #37) ] I Int@rval durstion 1.030 seconds
Holding job ortask: [AZDASOINIT / QUSER / 128830 | Interval end: 2014-01-03-14.33.48.477000
I\- SQL client job: None detected this interval .’I i p—
Calljachenrﬂants'— VEmCete.  — —| =TT 1) TN O DR S I —— Show Holder I
g all Program|Program Module Procedure > ] — o m— — —
4 level model \
[ I
|| &001 LIC qutde_block_tra )
& 002 LIC longWaitReceive_9QuC nunterFRlERmerecewerFl-Qz_TDQSEnumd.EnumUIC
I & 003 LIC DBLockConflin:t_lSansIDBHashCIassFRnRmsIPIr'ipLKIPIERmsILKIEntr}fPlERmleBAnchorPlﬁRr
I &5 004 LIC rmsiDBHLock_FR11RmsIPImpLad
& 005 LIC getLockWithWait__18DbpmUpdateResourcede I
| & 006 LIC getlock_18DbpmUpdateResourcead
&% 007 LIC getF{UwLock_IBDbmepdateRrﬁourceFCUlRCQDtI:mDseIdP
I &2 008 LIC execute__18DbpmUpdatelockNodeFR13DbpmQuepyln
I 52 009 LIC vPositionNextAndExecute_18DbpmUpdatel ockNddeFR13DbpmQueryln
& 010 LIC positianNe:dEntr}rAndFl:-tchOutIirle_l?DbpmReadi)nIyQueryFRQZ_I?DbmeeadOnI)"Querylt]DE
I &% 011 LIC positionNextEntryAndFetch_ 17DbpmReadOnlyQueryFRQ2_17DbpmReadOnlyQueny10Descript
& 012 LIC thmExecQEOWrapperCursorRequest_FPvPRSDh'mQEOWrapperCursorRequestTempIaag
I & 013 uc dbmai_
|| S0 L #cfm I
& 015 LIC syscall_A_port /
N5 016 ILE QDBGETSQQO QDBGETSQQO QDBGETSQgm P
Ouge~ see e w
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Exemple d'analyse:
CPU élevée en raison de
Full-Opens excessifs

28



Ouverture et fermeture d'un fichier de base de
données complet

» Les ouvertures completes de bases de données sont gourmandes en ressources
v' Généralement le principal consommateur d'adresses temporaires

» Les Full Opens sont souvent effectuées des milliers de fois par seconde
v" Il pouvait y en avoir des centaines lorsque l'application a été déployée pour la premiére fois.

» Il est souhaitable d'avoir le moins d'ouvertures possible. Sur les grandes partitions, il ne faut pas dépasser
quelques milliers par seconde.

» Il s'agit le plus souvent d'un probleme lié a lI'acces natif aux fichiers, plus rarement a SQL.

» Il n'est pas difficile d'identifier la source, ni d'apporter les modifications nécessaires a I'application (en
général).
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Les ouvertures de fichiers de base de données
sont gourmandes en ressources

» Pour chaque fichier de base de données natif entierement ouvert, les opérations suivantes
sont effectuees :

Recherche dans la liste des bibliothéques pour le fichier en cours d'ouverture

Vérification de I'autorité sur le fichier en cours d'ouverture

Mise a jour du tableau d'utilisation de la base de données du systeme

Insertion d'entrées dans la table de saisie/verrouillage du systeme

Création d'objets temporaires (utilisation d'adresses temporaires) pour le curseur du

fichier (chemin de données ouvert ODP)

Duplication des objets dans SLIC pour chaque fichier ouvert

ANANENENRN

<\

» Lorsqu'un fichier est fermeé, bon nombre de ces événements doivent étre repétes.
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CS/JW QOverview Time Signature

-
IG5 iDoctor Data Yiewer - #1 - [Ctchwperfachland.ibm.com/CTCPERF/RUMNEIS/Collection overview time signature] —
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0o~ P ! 3 2 9 = NN T T oD o ®m o = v
© m o oo @ D m OO B EE® OO0 ® B S o o g
EE R e B E s A B A B e S e O qw =
[T B S S el I T R R R RS e R e S R o O =
NN NW NN N NN NN NN N XN moo oo o
S 8 a a o S 060 oo oo 600 ao0oce o ===
- e s v = S == 3
= @ = @ o S I T T T s T = & o
[ I I B o B ) [ I % b S 0 T T B T . T T T = = I~
B Do oo CUN (A A O T LAt R TR EA TR T TR I o,

2

Interval delta teme (seconds)
Total active threada/tasks
Total idle thresde tasks

Available Fialds

[Interval] - timestamp
INTERVAL

Mintmum interval timestamp
Dlanimum intervel timestamp
Interval delta tome (uesce)
Drher wats {3econds)

Smpﬁmamimﬁmfsmt&sl )
Nutsx contention (seconds)
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CS/JW Exploration detaillée

E‘E iDectar Data Viewer - #1 - [Ctelwpert.rchland.ibm.com/CTCPERF/RUNB35/Collection averview time signature] | l=)
b File Edit Wiew Window Help - &=
Be Q- -B A o B0 s i o) Gl 5 Postan (57 ca
- -
%0 Collaction overview time signature -awis {Labels)
28 100 Inteeval end timestimp
ag i gz Primary Y 2us (Bazz)
34 85 Bl Ticpatched CPU (ssconds)
az Il CPU queuemg (seconds)
30 o o . o [ Disk pags faults (seconds)
- . * + 75 B Dizk non fault reads (seconds)
28 7o [ Dick space usage contention (secom
=26 3 ) | = B85 o B Dk vmbes (s=conds)
24 1t} - 60 © [ Disk other (zeconds)
o33 _ -. 55 E Bl Journalng (seconds)
320 i A \ 50 S [ Machine level gate serialization (see _
E'-“‘ ¥ . : clic droit a5 E Bl tooomal cm.|t.-|r.::|r. [s=conds) [
g18 : _ Il .- I Svnchronization token contention {2
':14 hread signatures ranked v [izpatched CRU: From 10:27:59 am to 10-30:14 =2m dary ¥-amis (Lines)
1z Thread rankings » [CPU utilezaticn
1: Dietail reports v [Flyover Fields
& Split Collection... Bnterval delta tine {ssconds)
. [Total setive threads tasks
4 Collection owerview b Total idle theeads tasks
2
0 Create Shomcut v PAoailable Frelds
L B BT B = B T W (T e = B s s s Preferences... ?\rl-nﬂ] ; frmestamp
ERNBIZEEEI TR BIEAL s
g . S - - - R Run Cellection Summary . mnferval tifeatamp
B8 FEH]3 Q 23283 - B\ fanimvue interval tmastame
B B e e - Change SQL Parameters felta time (usecs)
PR L L TS TS LS B B S B Graph Definiti v
g 66 66 &8 6 4o o Hraph LEmntEn it
- - - - - - - - - - - - 15 {ar i)
el e I uen =iy b Bemsphocs contention {seconds)
E E E E E E % E B w, E. Duplicate 5 E\.lr.ln contenizon fmc-nlcs,-
I
[Interval] - end { Properties v

4

| n b

4

1]
.

o [548] 10:28:44.209  ¥1: 29.6358 (Dispatched CPU (seconds)) Y2 #1: 62,5200

Bars 527 - 576 of 606
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CS/JW Classement usage CPU

-
5} iDoctor Data Viewer - #1 - [Ctelwperfschland ibem.com/CTCPERF/RUNEIS/ Thread signatures ranked by Dispatched CPU: From 10:27:50 am to 10:30:14 am - #2] l =HhC &
g Fle Edit View Window Help &%
H e BE-& By A E - il Poslion ] [+
= -amis (Labels) =

Thread signatures ranked by Dispatched CPU: From 10:27:59 am to 10:30:14 am
QDFTJOBD /| ERICBAR | 071960: 00000012

QSQSRVR/QUSER/071875: 000000C3
QSQSRVR/QUSER | 071266: 000000F8
QSQSRVR /QUSER /071876: 000000A4

b N
Clic droit Job nameiaser' member thread ID

- _avi (s

Thread wait time signature for QDFTJOBD / ERICBAR / 071960: 00000012
Display call stack

QSQSRVR | QUSER / 071872: 000001C4 Selected thread '
QPADEV0004 | ERICBAR / 071855: 0000007A e g
Collection overview 3

QDFTJOBD/ ERICBAR / 071961: 000004D6
QJVACMDSRV /ERICBAR | 071893: 0000007F

Create Shorteut 4

QJVACMDSRY | ERICBAR / 071893: 00000080 =]
QJVACMDSRY | ERICBAR / 071893: 00000081 T s emtng o wowk (soconte)
QJVACMDSRY | ERICBAR / 071893: 0000007E T -
QJVACMDSRYV | ERICBAR / 071893: 00000068 O T —
QZDASOINIT | QUSER / 071861: 00000022 Sretng el
LISALIBERT/ QEJBSVR J 065937: 000000CE Wt cbjctname
QPYJWCOL | ERICBAR / 071955: 0000004D SQL dlintjch
RMTMSAFETASK: 275 N of process orimary et
LISAW | QEJBSVR | 055458: 00000220 THREADS
SMXCAGERO1: 1323 Avalable Ficlds
QJVACMDSRY | ERICBAR / 071893: 00000068 N ot tonestap
SMXCAGER02: 59613 Mfasiemenfnterval timestanep
°2 3883838828882 88¢%8 TASKCOUNT
Time seconas)” T | | ”“5_“0"\? |-
L iDocW.mdb QAIDRGPH table J5T 27 ALTID 1 SREFMO 50; Memory - 15.24% used - Graph tooltips enabled [Cirl - T) Bars 1 - 20 of 380
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CS/JW Single Thread Run/Wait Signature

-

o

31 iDoctor Data Viewer - #1 - [Ctehwperfrehland.ibrm.com/CTCPERF/RUNB3S Thread wait fime signature for QDFTIORD / ERICBAR / 071960: 00000012 - #1] (=] B [t

&

Ele  Edt Miew Window Help =@ =

e B -E - By A [Ed -~ 42 saL im o] Gl i Foslicn 1 |—mn

Thread wait time signature for QDFTJOBD / ERICBAR / 071960: 00000012 Roasls Litels)

Interval end bimestamp

15 (Bars)

Dispatched CPU (s2conds)

CPU queusing (seconds)

Diisk page feults (saconds)

Dhik soa full reads {seconds)

= wsags contention (secom
cwrites (seconds)

Dhsk other (seconds)

e errri Il s'agit de la durée totale du
Thread (pas de barres de
S défilement). Correspond a la

HTASKCNT
Minimom imberval timestamp

o période qui nous intéresse.

Interval dalta toms (usscs)

Primary ¥

-

LOA T ]|

Time (seconds)

Available Fields

5]

o Total active threads'tasks
Total idle thresds tasks
WwoWw W B @I @ @ @ k=~ P~ S o W@ P P 0 e o OO CPU witizati
Ww oo v o - v o Pk O @ v o D v W v D m @m0 e D utiizalion
O O «— — — N N @M €0 0 g 9T T W 0NN D DB 0 D m 3 CPU tiaie (icrosecouds)
@ T ®m T @ 0 @ 21} @ I @ T o o o 2] [+1]
3822333333333 2383333386233
@ & @ O o O o o o0 O O o @ & 3 T @ ;mmm ;e m o E O O
PRI TS B T A B B S S B T B B L B L B B B S S S SN S S
O o 8 604 oo d oo d oo o od o od oo d oo d
- r r T T = T & r v * = - - = % T = =
S F Mo D o~ oo SN TR EoRDDIE NSO T D
| = = = - | | | | - I uw o uwy ux uy uww u w w W wo w w W w
WA, W), W), W W MR M, M3 W, R W W 0 0, 0, 0 W0 R W 0, 0, 0, 0, 0,
[Interval] - end time {Collected interval size) =
]
iDecIW.mdb QAIDRGPH table DTG 1 SREFNO 1 Memory - 17.84% used - Graph tooltips enabled (Ctrl+ T) Bars 1 - 26 of 26
L
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Niveau d’analyse suivant

Jusqu'a présent — Collection Services ou Job Watcher
v Durée du probléme
v" Type de probléme (CPU)
v Jobs concernés par le probleme

Prochaine étape - Job Watcher
v" Que faisaient les taches ?
v" Quels programmes les taches exécutaient-elles ?
v' Les taches attendaient-elles quelque chose ?

Vous utilisiez un moniteur Job Watcher, n'est-ce pas ?
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Job Watcher : Assistant de définition

Add Job Watcher Definition Wizard - Data Collection Options x

Sélection du job I

Call stack ISQL ] Java ] Activation groups | Communications| Conditions file

Basic Options < Back Next > Cancel

Specify the definition name and other optional parameters below.

Actions

Description: |

w
Interval duration: D.‘I - 3,600.0 seconds

[] Collect as fast as possible

[1Show advanced options

Data collection options:

Configure...

Call stacks: Every interval
Collect for jobs in conflict for at least 1 microseconds
Collect for jobs in bad waits for at least 1 microseconds

OK Cancel
Collection frequency

(®) Every interval
() Never

(O Every Nth interval

Include call stacks for jobs in conflict > N microseconds (DOES NOT WORK)

Include call stacks for jobs in "bad waits” > N microseconds (DOES NOT WORK)
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Job Watcher : Définitions fournies en standard

£ tibraries | [l Tables | IFS | # Objects | 50 Find |

IBM i Connections 110.7.19.51: Collection Services Investigator 2 10.7.19.51: Job Watcher E3
- :l'a Job Watcher Definition 2| Description Command
#-4.. Libraries [ QIBMJW IBM JW Definition QSYS/ADDJWDFN DFN(QIBMJW) TEXT('IBM
=3 Definitions [?.fCNSEC 1 second intervals, Call stacks QSYS/ADDJWDFN DFN({Q1SEC) TEXT('1 secc
+- Data repository [?fQ1SECJ 1 second intervals, Call stacks, J9 QSYS/ADDJWDFN DFN{Q1SECJ) TEXT('1 sec
1[5 JVM analysis B Q1SECSQL 1 second intervals, Call stacks, Sql QSYS/ADDJWDFN DFN(Q1SECSQL) TEXT('1
5 3 SQL tables [?»(Q1SECSQLJ 1 second intervals, Call stacks, Sql, J9 QSYS/ADDJWDFN DFN(Q1SECSQLJ) TEXT("1
5 Monitors WCN 0SEC 10 second intervals, Call stacks QSYS/ADDJWDFN DFN(Q10SEC) TEXT('10 se
T 0 [ Q10SEC) 10 second intervals, Call stacks, J9 QSYS/ADDJWDFN DFN({Q10SEC)) TEXT('10 s
3 FIP Defiosions B QI0SECSQL 10 second intervals, Call stacks, Sql QSYS/ADDJWDFN DFN(QI0SECSQL) TEXT('1
#-4i 1BMi Explorer ¥ QI0SECSQL) 10 second intervals, Call stacks, Sql,J9  QSYS/ADDJWDFN DFN(Q10SECSQLJ) TEXT('
[ Q3MINQZDAS QZDASOINIT jobs, 3 min intervals QSYS/ADDJWDFN DFN(Q3MINQZDAS) TEX1
[ QSMINQZDAS QZDASOINIT jobs, triggers PEX stats QSYS/ADDJWDFN DFN{Q5MINQZDAS) TEX1
[?J(QSSEC 5 second intervals, Call stacks QSYS/ADDJWDFN DFN{Q5SEC) TEXT('S secc
[:?(QSSECJ 5 second intervals, Call stacks, J9 QSYS/ADDJWDFN DFN{Q5SEC)) TEXT('S sec
B/ QsSEC) 5 second intervals, Call stacks, J9 [ Q5SECSQL 5 second intervals, Call stacks, Sql QSYS/ADDJWDFN DFN{QSSECSQL) TEXT('S
f# assecsal 5 second intervals, Call stacks, Sql [ QSSECSQL) 5 second intervals, Call stacks, Sql, J9 QSYS/ADDJWDFN DFN{QS5SECSQLJ) TEXT('S
B assecsaL) Change Definition... ks, Sql, J9 -
[ Add Definition...
@ Start Collection...
#P Start Monitor...
> Delete
/& Properties
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Job Watcher : Concepts du moniteur

» Engénéral, il n'y a pas vraiment de surveillance ; il s'agit simplement de collecter des données.
v Mais peut étre configuré pour déclencher des actions basées sur des regles

» Collecte continue, nettoyage automatique - comme les services de collecte
» Nécessité de redémarrer manuellement aprés I'lPL ou d'automatiser le démarrage apres 'lPL

» Conservez autant d'heures d'historique gque vous le souhaitez pour remonter le temps
v 24 heures ou plus, c'est trés bien, si vous avez |'espace nécessaire

» Il est recommandeé de I'exécuter 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7 sur toutes les partitions IBM i de
production

» Pas de charge de ressources notable en utilisant les définitions recommandées
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Job Watcher : Configuration du moniteur

Options

= Cocs

Monitor name: l MonJW |

Library name: ‘QIDRDATA ]

ASP limit: [ gp
Max duration: ‘ 60 | 1.00 - 1440.00 minutes
Max size: 1595 ‘ 1 - 9999999 megabytes
Max collections: ’ 5 ‘ 2-999
Run JW active summary [ ] []Run analyses automatically
Resubmit JW on failure[]
Max resubmits: | 5
Description: !
Definition:
Job Watcher[] | Q5SECSQL v Actions
Disk Watcher[]
PEX Analyzer []

Utiliser les définitions Q5SECSQL ou Q10SECSQL

Université IBM i~ 19 et 20 novembre 2024



Job Watcher Single Thread Run/Wait Signature

-
[I;;.. iDoctar Data Viewsr - #1 - [Chebaperf. rehland.ibm.eam/CTCPERF/RUNBAS Theead wait time signature for QDFTIOBD / ERICBAR [ 0T1960: 00000012 - #1] =
i mile Edit View Window Help _| ==
e Q-6 -G6 A B2 - ) |SOL[ZE B L (D] (7] | b o) Bl EEEE Poien ([T || »a
Thread wait time signature for QDFTJOBD / ERICBAR / 071960: 00000012 Zoarh (Lahel)
6 Interval end timestemp
Primary T )
A B Dispaichad CPU (seconds)
B CPU queseing (ssconds)
[ Disk pags fanlts (seconds)
I Dizk non falt reads (seconds)
Disk speses nsage contention (sscen
_4 M Disk writes {ssconds) 1 . 7
] . . 1 Disk other (seconds) II t d I d t t I d
g Right click ] Michin el e szt e S agit de la duree totale du
. . . setipn (seconds) =
§3 Thread signatures ranked by Dispatched CP T h d d b d
g Display call stack l Tnterval delta time (seconds) rea (p a S e a rres e
"2 Thread rankings Avaclable Fields 7 e N
E— (o] défilement). Correspond a la
1 Caollection averview E‘E\IEE%‘TI 7 . . . 7
Miman el tiesap perlode qul NOUs Intéresse.
Maxinmm mtercal timestanp
Interval delts time (usecsh
] Total sctive threads tasks
W W w T gy O O O O I~ L I ™ W - L Lo B o I I o o Total ile lhreadshurhes
~ - I - - P o s
P BETs2IEIEE T 3 & "B BEC-d 8 AabsSR D CPU wiilization
S o= - =8NS aOTIT0DOBNDE0C K- -DOO CPU tims (microssconds)
= & = & < O <t @ < & T 0 = O v ®» T Mo Dot o BT D O x
i L T B L A A L L L S S B E L A e o -
o w o© «© o @ o @ o o o© @© oy O (=2} oy Ox O O O o O (=] o o O
L I e I I L I I e e e e S I e e e I S B S I S )
5 = = = % T I EER e wiwL W W W W D D o D re)
Wa oMo, R, W M0 MG, 0 L0 WS G W W M0 W6, 0 WS WS W, W0 0, W6, W0, D 5 1D W,
[Interval] - end time (Collected interval size) =
b
||DDcJW.mdb QAIDRGPH table DTG 1 SREFNG 1; Memory - 17.E84% used - Graph tooltips enabled [Cirl+ T) Bars 1 - 26 of 26
L
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Jo

n Watcher Call Stack

=
i3} iDoctor Data Viewer - #1 - [IBM iDoctor for IBM i - Properties - #1]

I& File Edit View Window Help

&%
& & A
SGL \ Other statistics | Query |
Quick View Callstack | Object wated on Wattbuckets | Physical /Os | Logical /Os | Transactions | IFS |
General
Pimarythread: | QDFTJOBD / ERICBAR / 071960- 00000012 rterval D25 4] 4__@\
Job subsystem QBATCH Thread status: RUN Job function: PGM-BAD_OPEN Poo 2 m™
Cument user profie:  ERICBAR Curent state:  RUN B 201 nginal LIC: 206
Cument or last wait:  (403/CAS) Common function atomic update timer sleep Watt duration 0 microsaconds
Object walted on QDFTJOBD ERICBAR 0'1960 interval duration 5.045 seconds
Holding job or task Nore detected this irterval o Interval end 2013-05-30-10.28.29.219000
SQL client job: None detected this interval
Call stack contents
Call |Program | Module Offset Procedurs TBT address Procedurs
level start
address
&2 001 00000060  syscall_3_portal FFFFFFFF
&3 002 QDBGENSP QDBGGOB TL\ 0 3 ODBCE\ GET_OBJ_SYP_| _.B NAME 0B2 0B2C7CA(C
2. 003 _ODBXREF __QDBXNOS) (\C R W 5 -60‘22‘( 251063F42
& 004 QDBOPEN QDBOPEN 1 99ESCDF7036968 1
s ettt FFFFFFFF49209728
& 006 00C4  amser_program_call_portal F 2
53007 QDMCOPEN
& 008 00 cblabranch
&b 008 Y auser_program call_portal
S.010_OPNIO QRNXOCIO 00000138 ORNK OPFN
[ #2011 BAD OPEN BAD OPEN  (0000BSC BAD OPEN ]
Flpmtartty i o o i o2

QDBOPEN : Open a database file

—_ Verifier
plusieurs
intervalles

De nombreux intervalles
peuvent ne pas avoir de
call stacks complet
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Job Watcher : Rapport detaillé des Full Opens

2 . = I
2} (Doxtor Data Viewer - #1 - [Cchwperf.rchland.ibm.comIPAW_OPENS/RUNS3S/Collection overview time signature - #1] s & ool D—g
I File Edit View Window Help ¥
e C-& -8 A [l (0)) M b ] il Postion  ||528 2o ‘

= - &
1 2 (Labels)
Collection overview time sig e X-asis (Labaly ‘
40 100 Interval end timestamp
Primary Y-asis (Bars) [
35 20 W Duspatched CPU (seconds) [
| W CPU queusing (seconds
80 [E=5) Dusk page faults (seconds)
30 [ Disk nom faslt reads (seconds
70 [ Dusk space us ention (seconds)
- =
825 =
€ 60 @ |mm
° G |
8 g =
@20 50 2 I 0
Y Thread signatures ranked by Dispatched CPU: From 10:27:59 am to 10:30:14 am g M Synchronization token contention (seconds
§15 Theead rankings » 40 S Secondary Y-aus (Lines) :
Job rankings N CPU utilization =
30 —— Maximum partition CPU utilization
10 Job user rankings ’ = Average coliection CPU uti
Generic job rankings » 20 Flyover Fields |
5 Current user rankings » |
Pool rankings N 10 Total idle threads tasks
0 Prionty rankings N 0 Avaslable Fietds :
Subystem rankings | Collactson name
Q8 © © @ [* ~or (Interval] - timestamp
geees mﬁ mem— ) Situations » faterval number
) ) o d < - tum e e
828G 3G ¢ Colectonovenen A= b s et iy
S8 &K ¢ Create Job Summary. Job > Botorval delta time (sec00ds)
o 0O 0 6 o ¢ Spiit Collection. Activation groups » g‘umid'lutmemsexﬁ
- S SL8E 3 ther wasts (second:
o {aay — d TPROF Bk oc >
2 - < Create Shortcut » ¥
> S & 3 N
AR Do) ¢ B Call stack summary » Jemaphore cont
= 2 - = b references saL Mutex contention (seconds)
Run Collection Summary Sockets | =
= $5D5 Improvement Estimator Missing contributors » l n '
Change SQL Parameters ait< » [
1 [540] 10:28:04.056  ¥1: 24.0839 (Dispatched C|
Graph Definition ’ Opens » l RPG programs causing full opens '
Query Definition % a3l PIOgIams/|obs causing Tull opens
< Duplicate » SQL and RPG programs causing opens
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Job Watcher : Rapport detaillé des Full Opens

F B
[} iDoctor Data Viewer - #1 - [Ctcwperf.rchland.ibm.com/IPAW_OPENS/RUNS35/RP... L= IS

ll@file Edit View Window Help

11

IPAW_OPENS BAD OPEN BAD OPEN

iz} iDoctor Data Viewer - #1 - [Ctclwperf.rchland.ibm.com/IPAW_OPENS/RUNB35/RPG programs/jobs cau

= || & | X
e = A H B+ 0 |sa
Hit |Program Program Procedure
count
library name name

ig} File Edit View Window Help

A %R B ) sa

P E-& -

Hit

count

JOB

USER

OPENTYPE

Program

library

Program

name

Procedure

name

10

QDFTJOED

ERICBAR _QRNX OPEN IPAW OPENS BAD OPEN BAD OPEN

1 QPADEV0004 ERICBAR _QRNX OPEN IPAW OPENS BAD OPEN BAD OPEN

iDocJW.mdb QAIDRSQL table DTL 35

| —

Cela correspond a ce que nous avons vu dans le call stack
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Trouver la source des Full Opens

» Performance Explorer (PEX) pour identifier les programmes et les fichiers
v Lors de I'exécution de PEX, assurez-vous que les PTF de PEX sont a jour.
> Définition unique ou utilisation de l'assistant d'analyse iDoctor PEX (diapo suivante)
v ADDPEXDFN DFN(DBOPENS) TYPE(*TRACE) JOB((*ALL *ALL))
MAXSTG(400000) TRCTYPE(*SLTEVT) SLTEVT(*YES) MCHINST(*NONE)
OSEVT((*DBOPEN *NONE *FORMAT2)) TEXT('Systéme entier - full opens avec
call stack’)
» Peut également effectuer un ou plusieurs travaux spécifiques.
» Peut collecter plusieurs traces
v" STRPEX SSNID(nom_unique) DFN(DBOPENS)
v ENDPEX DTALIB(nom_bib), 200k événements a la fois, c'est bien
» Conseils
v Peut collecter beaucoup de données trés rapidement
v" Charge de ressource minime lors de la collecte
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PEX Analyzer assistant : Sélection du probleme

Welcome Back Cancel

Welcome to the Start PEX Collection Wizard. Problem Type Sy o

This wizard will guide you through the process of creating a PEX collection.

Your request to create a collection will be submitted to a batch job on the server. This collection may
take a considerable amount of time to complete.
What type of problem do you suspect?

NOTE: If you are already familiar with the types of PEX data that can be collected we recommend using

Advanced mode. (®) Excessive CPU utilization

Selected desired mode: (O Excessive disk |/0 operations

(® Basic
(O Advanced

(O Excessive file opens

(O Excessive disk space consumption
(O Excessive allocations to the system heap

(O Job(s) perform badly when created/destroyed

(O Slow data queue operations
(O Slow data area operations
(O Slow logical I/0 operations

(O Websphere application(s) is running poorly
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PEX Analyzer assistant : Options de collection
Options < Back Cancel

Definition type: (@) pex-Analyzer-supplied O User-defined
Definition: | +pg OPEN v Details

[[] Start in standby (suspended) mode

Collection name: ’ ‘

Library: | QPADATA

Description: ’
Duration: ’ 10 ’ 1 - 1440 minutes
Max data: ’”4 [ 1-250GB

Max events: ‘ ‘ Leave blank for no max

Include PMCO events

CPU interval sample: Poo | 0.1-1000.0 ms
Advanced options: Configure...
Scheduled start time: Configure... Immediate
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PEX Analyzer assistant : Sélection des travaux

Job/Task Options

< Back Next > Cancel

Indicate the jobs to include in your collection below:

Current user: l:l Subsystem: |:| Status | pctive v
Collect over all jobs and/or tasks or pick specific ones. Jobs matching the job filter information:

Reset Reset Statistics Add Selected
Job selection:
O All jobs (®) Selected jobs () None Job Selection = T e
Select the jobs to include below:
Task selection:
Add...
(®) Al tasks (O Selected tasks () None

Job selection criteria:

Remove All Remove

Job User MNumber
Name
4. QZDASOINIT  QUSER 118397
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PEX Analyzer - Run Database File Full Opens/Closes

(apres la collecte des données via l'interface graphique iDoctor ou STRPEX/ENDPEX)

E-I Ctclwperf.rchland.ibm.com: PEX-Analyzer - #1

= @ PEX-Analyzer Collection Status Type |Collection |Partition |Start time
= () Libraries: (IPAW_OPE? size collected
B G Ipaw_opens | (MB) on VRM
- (g} Monitors W SQL tables: (IPAW_OPENS?®)
fma) SQL tables ¥ Db0530a 24183MB VIRIMO 2013-05-30-09.48.44 42]
H @ Browse collactions Explore
; C&'] Active collections Record Quick View
(G5} PEX objects [ Analyses = Analyze Collection...
(3} Super collections
.2} Definitions Events » Run ALL Default Analyses
: @ Filters PEX file(s) starting points 3 Run Events
& EE Saved collections PEX collection files » Run Call Stacks (Format 2 or4)
B8 Work management : : :
(3 ASPs User-defined queries » Run Database File Full Opens/Closes
+|- £
g Disk units Generate Reports Run Trace details (SMTRMOD-like output)
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PEX Analyzer — Analyse des Full Opens

@thlwperl'.rchland.ibrn.com: PEX-Analyzer - #1 EI o @

:_:..@ PEX-Analyzer Collection Status Type |Collection |Partition |Start time End time
=) Libraries: (PAW_OPE2 il wﬂ\mbﬂ
G Ipaw. opens (MB) on VRM

- Q Monitors | SQL tables: (IPAW_OPENS*®)

1@ SQL tables | Db0330a = e g/ 7R IMO  2013-03-30-09.48.44. 422357 2013-05-30-09.50.29.61962

-8 Browss collections Explore
m Active collections Record Quick View
-G8 PEX objects Analyses »
-G8 Super collections
(& Definitions Events g
. % Filters PEX file(s) starting points »
#-(§@ Saved collections l Database file opens/closes }_ Database open event details
i#1-E@ Work management PEX collection files 3 Job, file, application program database open event details
g_ g ;f:::sunits User-defined queries » By time interval
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Programmes effectuant des Full Opens (et
fermetures) de fichiers complets
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Full opens par Programme + fichier et par Job
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ollection Services : Full Opens
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Collection Services : Full Opens Rates By Thread
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En réesumeé

» Méthodologie de performance utilisée - Analyse ciblée
v" Utilisation des services de collecte pour cerner le probleme
v" Utilisation de Job Watcher pour obtenir plus de détails et trouver des suspects
v" Utilisation de PEX pour identifier la cause premiéere du probléme

» Reésultat final (avec modifications de l'application)
v Réduction de l'utilisation de I'unité centrale
v" Réduction des E/S de synchronisation lors de la fermeture des fichiers
v" Augmentation de I'évolutivité de l'application
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IBM i/ Db2 for i Services lies aux Full Opens

IBM | Services that output Db2 information, e.g., ACTIVE_JOB _INFO
https://www.ibm.com/support/pages/ibm-i-services-sal

Db2 for i Services, e.g., ACTIVE_QUERY _INFO
https://www.ibm.com/docs/en/i/7.5?topic=optimization-db2-i-services

Catalog tables or catalog views, e.g., SYSTABLES
https://www.ibm.com/docs/en/i/7 .5?topic=views-i-catalog-tables
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https://www.ibm.com/support/pages/ibm-i-services-sql
https://www.ibm.com/docs/en/i/7.5?topic=optimization-db2-i-services
https://www.ibm.com/docs/en/i/7.5?topic=views-i-catalog-tables

ACTIVE_JOB_INFO — IBM 1 Service w/SQL Info

SELECT JOB_NAME, AUTHORIZATION_NAME,

FULL OPEN_CURSOR_ COUNT
FROM TABLE (QSYS2.ACTIVE_JOB_INFO(DETAILED INFO =>'ALL") X

WHERE FULL_ OPEN_CURSOR_COUNT >0
order by FULL_OPEN_CURSOR_COUNT desc;

JOB_NAME AUTHORIZATION_NAME FULL_OPEN_CURSOR_COUNT

107178/0BRMS/Q1ACPDST QBRMS 576889
107089/05RVAGT/QSO9PALMON  QSRVAGT 8e3
118397 /QUSER/QZDASOINIT  QSECOFR 355
118393/QUSER/QZDASOINIT  QSECOFR 313
118388/QUSER/QZDASOINIT  QSECOFR 310
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SYSTABLESTAT — Db2 Catalog Table/View

Informations utiles pour la performance, comme le nombre de file full opens,
enregistrements supprimés, etc..

SELECT TABLE_SCHEMA, TABLE_NAME, OPEN_OPERATIONS,
DATE(LAST_USED_TIMESTAMP) AS "LAST USED", DAYS_USED_COUNT
FROM QSYS2.SYSTABLESTAT

WHERE TABLE_SCHEMA NOT LIKE 'Q%'

ORDER BY OPEN_OPERATIONS DESC FETCH FIRST 100 ROWS ONLY

TABLE_SCHEMA  TABLE_NAME OPEN_OPERATIONS | LAST USED | DAYS_USED COUNT

PREZIBMI QAPMIOBOS 1871 2024-09-23 2
PREZIBMI QAPMJOBMI 1870 2024-99-23 2
PREZIBMI QAPMCONF 252 2024-09-23 120
PREZIBMI QAPMSYSTEM 24 2024-09-23 3
PREZIBMI QAPMDISK 17 2024-09-23 2
PREZIBMI QAPMSOQLPC 13 2024-09-23 2
PREZIBMI QAPMSYSCPU 12 2024-09-23 2
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Marche a suivre pour identifier le probleme
d'ouverture et de fermeture complete d'un fichier de
base de données natif

» Utilisez les services de collecte et iDoctor CSI pour identifier...
v Taux d'ouvertures complétes au niveau des partitions
v Les taches et les threads qui effectuent le plus grand nombre d'ouvertures compléetes de fichiers
v Le meilleur moment pour exécuter les traces PEX afin d'obtenir des détails
» Les piles d'appels de Job Watcher peuvent étre utilisées pour identifier certains programmes.
» Les traces de Performance Explorer peuvent étre utilisées pour identifier...
v" les programmes effectuant des ouvertures compléetes
V" les fichiers ouverts par les programmes
v les numéros de déclaration dans les programmes, lorsque des ouvertures completes se
produisent.
» Utiliser IBM i ou Db2 for i Services pour identifier...
v Les fichiers les plus ouverts
v Les taches actives avec le plus grand nombre d'ouvertures complétes de fichiers
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Options pour la suppression des ouvertures completes
(E/S natives)

» Garder les fichiers ouverts entre les appels au méme programme dans le méme Thread
v Supprimer les fermetures implicites
= RPG : suppression de « MOVE *ON *INLR » / « set on LR ».
= COBOL utiliser « EXIT PROGRAM » au lieu de « STOP RUN ».
v Supprimer les fermetures de fichiers explicites
» Partage des fichiers ouverts entre différents programmes d'un méme processus
(«shared opens »)
v" Changements de QDBOPEN a QDBSOPEN
= Doit vérifier que le curseur est toujours positionné correctement lors de la ré-
entrée (et de I'entrée pour le partage)
» Changer les E/S natives en SQL avec CLOSQLCSR(*ENDACTGRP)
v" Laisser SQL s'en occuper
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Revue de performance d’une partition IBM i

» La prestation de service inclut:
v Analyse de performance de votre partition IBM i
= Par la collecte de performance de la journée / weekend
= Par la collecte d'un plan cache
= Utilisation des outils QMGTOOLS pour la collecte d'informations de
I'environnement de 'IBM i
= Restitution de 'analyse
= Discussion / recommandations par une session de visioconférence

» Me contacter pour connaitre les conditions financieres.

» Cette prestation est éligible au programme IBM i vouchers : fournir les
numéros de série pour vérifier si vos systemes ont des vouchers.
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Workshop iDoctor for IBM i

» La prestation de service
v" Introduction iDoctor
v Historique, composants, installation, bases de I'analyse de performance
v" Utilisation des outils Collection Service Investigator (CSI) et Job Watcher
v Préparation de l'analyse, concepts de base, analyse de la situation
v" Mise en situation sur votre partition
v" Utiliser un SQL plan cache et I'analyser a I'aide de Plan Cache Analyzer
v" Recherche de requétes SQL consommatrices de temps, de CPU, etc...

» Me contacter pour connaitre les conditions financieres.

» Cette prestation est éligible au programme IBM i vouchers : fournir les
numéros de série pour vérifier si vos systemes ont des vouchers.
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