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1. Accueil 09h00 - 09h10

2. IBM i et transformation numérique 09h10 - 09h45

3. Démo IBM i + Watson 09h45 - 10h00

4. Machine Learning et IBM i 10h00 - 10h20

5. Quelques messages 10h20 - 10h30
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2. IBM i in the Age of Digital Transformation

Alison BUTTERILL

IBM – WW IBM i Offering Manager
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The Age of Digital Transformation
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The Age of Digital Transformation

System i



Cognitive Systems

© 2017 International Business Machines Corporation

G
lo

b
al

 D
at

a 
V

o
lu

m
e

 in
 E

xa
b

yt
e

s

Multiple sources: IDC,Cisco

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

A
gg

re
ga

te
 U

n
ce

rt
ai

n
ty

 %
9000

8000

7000

6000

5000

4000

3000

2000

1000

0 2005 2010 2015

Growth of traditional data is extraordinary ...

Data is growing exponentially…
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In 2015+, 80% of all available data was uncertain

Demanding new approaches in technology and strategy
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Cognitive Computing

Brain-inspired systems will allow better analysis of sensory data
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IBM Watson



Cognitive Systems

© 2017 International Business Machines Corporation

Digital Innovation Continues

https://www.thinkwithgoogle.com/infographics/top-3-tech-trends-marketers-should-watch-in-2015.html
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“Wearables” ? 

L’Oreal UV Wearable
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IBM i in Today’s World
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IBM i Strategy

• Solutions  

• Open Platform for Choice  

• The Integrated Promise of IBM i 
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7.1

7.1 TRs           

** All statements regarding IBM's future direction and intent are subject to change or withdrawal without notice, and represent goals and objectives only.
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i next
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7.1 and 7.2 

TRs           

i next+1
7.2

IBM i Roadmap
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IBM i Support Roadmap

** All statements regarding IBM's future direction and intent are subject to change or withdrawal without notice, and represent goals and objectives only.
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The Cloud
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Mobile Devices are Pervasive
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Enabling solutions for your business

IBM i Systems of Record
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Extending the Value of Business Solutions

Modern Interfaces

IBM i Business Applications
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Extending Applications to Watson 

Free Form

RPG
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Data Connect

DB2 for i

Secure Gateway

Watson Analytics

Web Query
for i with

DataMigrator

DB2
for i

IBM Bluemix
DB2 for

LUW

Oracle

MS SQL

PosgreSQL…

Connecting Data to Watson

From IBM Japan
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Digital Transformation Stories
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Changing the View, Changes the Business
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Changing the View, Changes the Business

16% increase in sales in 
the first 6 months
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Changing the Interface, Changes the Business
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Changing the Interface, Changes the Business
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Takigawa Co, Ltd

Understanding data provides 
competitive advantage
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iThank You

Cognitive Systems
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3. Helpdesk IBM i : automatiser le traitement des tickets récurrents

Un prototype de chatbot en moins de ... heures ? (demo)

Christophe LALEVEE

IBM – Architecte Cloud, Cognitive & IT Consulting 
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Chatbot pour les services internes de l’entreprise

▪ Les chatbots sont aussi des assistants personnels d’entreprise 

▪ Ils peuvent répondre aux demandes Helpdesk courantes pour gagner en 

productivité :

– Perte de mots de passe,

– Compte désactivé,

– Oubli des accès à un logiciel, 

– …

▪ En intégrant une base de connaissance, un chatbot est désormais capable 

de traiter de manière autonome un certain nombre de cas. Pour les 

demandes qui dépassent ses capacités (entrainement), il assurera le 

routage vers le bon interlocuteur du service Helpdesk

▪ Une solution qui présente des avantages clés pour négocier le virage du 

digital en entreprise 
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“A prototype is worth  a thousand meetings” *

* "Un prototype vaut mieux que mille réunions"
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Demo
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Chatbot pour les services internes de l’entreprise : 
prototype

1

2

3

4

5

Conception
S33
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Implémentation du prototype

Conception

Implémentation du dialogue

Définition du scénario 

Conception du dialogue

Identification des services et APIs

Instanciation de Watson Conversation

Création des intentions

Création des entités

Création du dialogue

Configuration de Slack (UI)
Création du groupe

Création du Slack Bot

Création du Chatbot
Instanciation du service Node_RED

Création du flux

Tests

Création des REST APIs IBM i
Clone d’un starter kit (git)

Identification des UDTF SQL

Implémentation Node.js2 heures !
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Pourquoi 2 heures seulement ?

▪ Watson Conversation 

– Créer, tester et déployer rapidement un agent virtuel 

– Générateur de dialogue visuel pour vous aider à créer des conversations naturelles 

entre vos applications et les utilisateurs, sans aucune expérience de codage requise.

– Interface de test et d’entrainement
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Pourquoi 2 heures seulement ?

▪Node-RED

– Permet de coder des programmes en Node.js

– Editeur de flux, accessible via un navigateur

– Les éléments des applications (« nodes ») sont déployés graphiquement
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Pourquoi 2 heures seulement ?

▪ Slack

– « Searchable Log of All Conversation and Knowledge »

– Slack est une plate-forme de communication collaborative 

– Slack intègre en leur sein des services externes comme GitHub, Skype…

ou un chatbot Basé sur Watson Conversation
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Pourquoi 2 heures seulement ?

▪ IBM i

– Open Source !!

– Une intégration faite par IBM (5733OPS)

– Des technologies très utilisées (Node.js + Git + Communauté)

– Un mariage facile avec l’existant (données, programmes)

– IBM DB2® for i access library

– Node.js toolkit for IBM i

– DB2 for i

– IBM i Services : accéder aux informations système par un simple SELECT
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Merci
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4. Machine Learning et IBM i

Laurent VANEL

IBM – Cognitive Systems Technical Leader
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Machine Learning/Open Source et IBM i

47

▪ Pourquoi ?

– Des technologies très utilisées

– Une contribution à la communauté

– Une ouverture de l’IBM i

– Un mariage facile avec l’existant (données, programmes)

– Une intégration faite par IBM

▪ Comment ?

– PHP et MySQL

– Via les solutions ZEND

– Les autres

– Via le produit 5733-OPS
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Bascule vers l’environnement shell de l'IBM i

48
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Un environnement familier

49
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Des commandes familières

50
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Télécharger vos programmes OpenSource

51
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Télécharger vos programmes OpenSource
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Le projet : analyser les tweets issus d’un débat télévisé

53
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And the winner is :  l’openSource allié à l’IBM i 

54

Nombre de tweets incluant Emmanuel Macron est : 138300 soit 24%

Nombre de tweets incluant Jean-Luc Mélenchon est : 70561 soit 12%

Nombre de tweets incluant Marine Le Pen est : 88189 soit 15%

Nombre de tweets incluant François Fillon est : 124357 soit 21%

Nombre de tweets incluant Benoît Hamon est : 38318 soit 6%

Nombre de tweets incluant Philippe Poutou est : 34802 soit 6%

Nombre de tweets incluant Nathalie Arthaud est : 5534 soit 0%

Nombre de tweets incluant Jacques Cheminade est : 5577 soit 0%

Nombre de tweets incluant Nicolas Dupont Aignan est : 13333 soit 2%

Nombre de tweets incluant François Asselineau est : 21373 soit 3%

lvanel@s822lc-gpu:~/French_Election_Project$



IBM Power Systems - IBM i

© IBM France 201755

Université IBM i 2017

17 et 18 mai – IBM Client Center de Bois-Colombes

5. Quelques messages

Philippe BOURGEOIS

IBM – IBM i IT Specialist
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Sessions du jeudi 18 mai matin

56



IBM Power Systems - IBM i

© IBM France 2017

Démonstrations du jeudi 18 mai matin

• Anonymizer Anonymisation de données

• Crypto Complete Cryptage de données

• Data Distribution Echange de données inter-systèmes

• Flash4i Clonage de partitions IBM i

• Formulary Editique, dématérialisation

• LDPRX Editique, dématérialisation

• Link2i Connect Connexion .Net – IBM i

• RPG Toolbox Conversion en RPG Full-Free

• Rocket ALM Application Lifecycle Management

• Rocket iCluster Haute disponibilité

• TD/OMS Application Lifecycle Management

57



IBM Power Systems - IBM i

© IBM France 2017

Sessions du jeudi 18 mai après-midi

58
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Démonstrations du jeudi 18 mai après-midi

• Anonymizer Anonymisation de données

• Crypto Complete Cryptage de données

• Data Distribution Echange de données inter-systèmes

• Flash4i Clonage de partitions IBM i

• Formulary Editique, dématérialisation

• LDPRX Editique, dématérialisation

• Link2i Connect Connexion .Net – IBM i

• RPG Toolbox Conversion en RPG Full-Free

• Rocket ALM Application Lifecycle Management

• Rocket iCluster Haute disponibilité

• TD/OMS Application Lifecycle Management
59
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Informations pratiques

▪ WIFI

– Réseau : IBMi2017

– Mot de passe : IBMi2017

▪ Descriptifs des sessions

– www.2017.universite-i.fr/sessions.php

▪ Les présentations seront disponibles en ligne (même URL)

▪ Gardez votre badge pour demain

61

http://www.2017.universite-i.fr/sessions.php
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Feuilles d'évaluation

62

▪ N’oubliez pas de remplir et de rendre les feuilles 

d’évaluation (recto-verso)

Verso

Recto
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Le questionnaire sur les compétences IBM i

63

Si vous êtes à la recherche 

de compétences IBM i, merci 

de remplir ce questionnaire 

et de placer dans l'urne sur 

le plot "Compétences IBM i"

ibm.biz/IBMisurvey
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Pause café

Reprise (ateliers) 

à 11h00
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